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ONEMLI BiLDiRIM- Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii (GPDR)

Bu Genel Sartlar ve Hizmet Sozlesmesi, kisisel verilerin GDPR madde 28
uyarinca islenmesini dizenleyen hikimleri igerir. Bu, tim musterilerimizin
bu baglamda Veri Sorumlusu olarak ytkumlultklerini yerine getirmelerini
saglar.

1. Tanimlar

isbu belgenin bazi tanimlar asagida agiklanmistir. Eger bir maddede béyle bir
tanima atif yapiliyorsa, ilk harfi buytk yazilir:

Anonimlestirilen Veri

Veri anonimlestirme, kisisel olarak tamimlanabilir bilgileri, veri kiimelerinden
sifreleme veya kaldirma islemidir, boylece gizliliklerini korumak igin verilerin
tanimladigi kisiler anonim kalir.

Musteri
Siparis Formunda belirtilen musteri.

Gizli Bilgi

Sunlar dahil ancak sinirl olmamak Gzere bir Tarafin ifsa aninda gizli veya milkiyete
tabi olarak degerlendirdigi olguide gizli ve mulkiyete tabi olan tim bilgiler ve
belgeler gizlidir. Mdusteriler, Dagitimcilar, Perakende Saticilar, Ortaklar veya
Kullanicilara iliskin bilgiler; mali bilgiler, fiyatlandirma bilgileri; tiriin 6zellikleri ve
tasarimlari ile gelistirme ve Uretim siregleri.

Sozlesme
Genel Hikiimler ve Hizmet Sozlesmesi (isbu belge) ile birlikte imzal Siparig Formu
ve Gizlilik Politikasidir.

Veri Koruma Yasalari

(i) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

(ii)Avrupa Veri Koruma Direktifi (95/46/EC).

(iif) 25 Mayis 2018 tarihinden sonra GPDR ve sonrasinda (iii) GDPR yerine gelen
mevzuat.

Cihaz
Ayni zamanda “kara kutu” veya “arag takip cihazi” olarak bilinen, Nesne Verisini
FleetGO Platformuna géndermeye yarayan bir SIM-card barindiran cihazdir.

Filo
FleetGO Platformu lzerinden takip edilebilen tiim araglar, makineler, ekipmanlar,
kisiler ve sair varliklar.

FleetGO
FleetGO Turkey., FleetGO UK Ltd. Ve FleetGO Group Ltd., FleetGO Deutschland
GmbH and FleetGO Nederland B.V. dahil olmak tzere tim iligkili sirketler.

FleetGO Ortagi
FleetGO Uriinleri ve/veya hizmetleri igin FleetGO tarafindan tayin edilen yeniden
saticl veya bayi.

FleetGO Platformu
https://app.FleetGO.com adresi iizerinden erisilebilen, Mobil iletisim Hizmeti
Gizerinden tim Nesne Verilerini toplayan web uygulamasi.

FleetGO Uriinleri ve/veya Hizmetleri
FleetGO Platforumu ve/veya Donanimi.

Miicbir Sebep

Yangin, patlama, sel, deprem veya sair dogal afetler, salgin hastaliklar, hikiimet
kisitlamalari veya diizenlemeleri, herhangi bir savas, terdérizm veya belirgin teror
eylemleri, toplumsal kargasalar veya isyanlar, grevler, azaltimlar, ulasim tesisleri
ve imkanlarinin durdurulmasi veya kisitlanmasi veya sair acil durumlar dahil ancak
bunlarla sinirh olmamak Uzere FleetGO’ya atfedilemeyecek sebeplerle

Fleet

FleetGO'nun Sozlesmeyi geregi gibi ifasi igin gereken ulagimin, telekomiinikasyonun
veya elektrik akiminin, Mobil iletisim Hizmetlerinin uzun siire bozulmasi, FleetGO
tedarikgileri tarafindan meydana getirilen geciken veya eksik teslimatlar Uriinler
ve/veya (lglinct sahis) hizmetlerin elde edilememesi dahil olmak tzere etkilenen
Tarafin makul kontrolii diginda olan ve S6zlesmenin ifasini etkileyen sebeplerdir. Bu
gibi durumlar karsisinda Taraflar birbirlerine karsi hicbir bigcimde sorumlu
olmayacaklardir. Micbir sebepten etkilenen Taraf miicbir sebebin zuhurunu derhal
yazili olarak Kargi Taraf’a bildirecek ve resmi belgelerle tevsik edecektir. Bu halin 3
(tig) aydan uzun stirmesi durumunda Sozlesme Taraflardan birinin yazih bildirimi ile
sona erdirilebilecektir.

GDPR
Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii; Genel Veri
(2016/679/EC).

Koruma Yonetmeligi

Genel Hiikiimler & Hizmet Sozlesmesi
isbu belge.

Donanim
Cihazlar ve varsa, ID-okuyucular, tuglar, CAN-arayUzleri ve sensorleri gibi ancak
bunlarla sinirl olmamak tizere diger tim ek 6geler.

Fikri Miilkiyet Haklari
Tum ulkelerde bulunan tim icatlar, patentler, tescilli tasarimlar, tasarim haklari,
veri tabani haklari, telif, uzmanlik, marka, ticari sirlar ve bunlarla iliskili olan sair
fikri malkiyet haklari.

Mobil iletisim Hizmetleri
Nesne Verilerini GPRS/2G aglari ve bunlarin saglayicilar tizerinden aktarmak igin
kullanilan mobil elektronik iletisim sistemleri.

Nesne Verileri

GPS lokasyonlari, hiz, yon, rota, slricd, stire, faaliyet, takograf ile ilgili veriler,
(sifrelenmis) takograf belgeleri, yakit verileri, DTC bilgisi ve sensor bilgileri gibi
ancak bunlarla sinirl olmamak tizere Filo tarafindan aktarilan veriler.

Siparis
Mdsteri tarafindan Donanimin tiiri ve miktari ve FleetGO Platformu aboneligine
iliskin olarak verilen ve bir Siparis Formu ile resmilestirilen siparis.

Siparis Formu
FleetGO’nun, FleetGO Uriinleri ve/veya Hizmetlerini tedarik ettigini ve Miisterinin
de bunlari satin aldigini belirten munferit form.

Taraf (veya Taraflar)
FleetGO ve/veya Musteri, birlikte Taraflar olarak anilacaktir.

Siire
isbu Sézlesmenin, Siparis Formunun imzalanmasiyla kararlastirilan siiresi.

2.  Uygulanabilirlik ve Kapsam

2.1. Siparis Formu dahil olmak lzere isbu Genel Hiikimler ve Hizmet Sozlesmesi,
acikca kararlastirilmis ve Sozlesmeye islenmemis olsalar dahi tim mevcut
ve gelecek is iliskileri ve FleetGO ile Misteri arasinda FleetGO Uriinleri
ve/veya Hizmetleri ile yurlrlige girmis tim miteakip sozlesmelere
uygulanir. isbu Genel Hikiimler & Hizmet Sézlesmesi haricinde herhangi
baska genel hilkiimler ve kosullar uygulanmasi yasaktir.

2.2. FleetGO tarafindan veya adina yapilan her bir teklif veya fiyatlandirma
herhangi bir yikimlulik olmadan yapilmistir ve aksi yazili olarak
belirtiimedikge FleetGO’yu baglamaz.

2.3. isbu Genel Hiikiimler & Hizmet Sézlesmesi veya Sézlesmedeki herhangi bir
hikim hukuka aykiri, gegersiz veya uygulanamaz hale gelirse, anilan
hikim, uygulanabilir olacak olgliide sinirlanir veya gerekirse, isbu hikim
Genel Hukimler & Hizmet Sozlesmesinden cikartilir. Bu sekildeki bir
hikim, Genel Hukimler & Hizmet Sozlesmesinin kalan hikimlerinin
gegcerliligini veya uygulanabilirligini etkilemez.

2.4. FleetGO’nun Siire igerisinde herhangi bir zamanda Genel Hikiimler & Hizmet
Sozlegmesi ve Gizlilik Politikasi hiiklimlerindeki yazim yanlislari veya sair
kiglik hatalari makul olarak degistirme ve diizeltme hakki sakhdir ve bu
degisiklikler, Musteri buna iliskin bilgilendirildigi tarihte yurtrltge girer.

2.5. Uriin satigina iliskin Taraflar arasindaki is birliginin muaf tutulabilecegi herhangi
bir uluslararasi sozlesme is bu sozlesmeye uygulanmaz ve agikga harig
tutulmustur. 1980 Viyana Satig SOzlesmesi (CISG 1980) ozellikle harig
tutulmustur.
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3.  Fiyatlar, Odeme & Temerriit
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.1. FleetGO tarafindan belirtilen veya Ucretlendirilen tim fiyatlar, aksi
belirtilmedikge KDV ve sair vergiler ve/veya masraflar harig olmak tzere
Tirk lirasi para birimindedir.

2. ilk Gcretlerin 8denmesi, belirtilmis ve Siparis Formunun imzalanmasiyla
gergeklesecektir.

3. Aksi Siparis Formunda belirtilmedikge, tum faturalar, faturanin tanzim
tarihinden itibaren 30 giin igerisinde 6denmelidir.

4. Her iki Tarafin da yazili onaylari kapsaminda aksi kararlagtiriimadikea,
FleetGO Uriinleri ve Hizmetleri icin yapilan aylik (tekrarlayan) 6demeler,
otomatik olarak SEPA-6demeleri tizerinden tahsil edilir. Faturada
tahsilata iligkin (6n) bildirim bulunur.

5. Mugteri tarafindan FleetGO’ya yapilmamis olan, Donanim ve Hizmetlerin
bedelleri ve FleetGO’ya 6denmesi gereken sair bedeller dahil ancak
bunlarla sinirl olmamak lizere tim bedeller denene dek Donanimin
yasal maliki FleetGO’dur.

6. Donanimin kiralanmasi halinde, FleetGO Donanimin her daim yasal maliki
olarak kalacaktir. Musterinin Sézlesme veya Genel Hikkiimler & Hizmet
Sozlesmesi kapsamindaki yakumluluklerinde temerriide dismesi veya
diseceginden suphelenilmesi halinde FleetGO’nun Donanimi
Musteriden veya Musteri adina ve/veya masraflari Misteride olmak
tizere Donanimi barindiran Uglincli sahislardan silme ve geri alma hakki
saklidir. Musteri, Donanimin geri alinmasi konusunda tim gerekli
destegi saglayacak ve buna iliskin tim makul masraflardan sorumliu
olacaktir.

.7. FleetGO, bir takvim yili igerisinde bir defa olmak tzere fiyatlari degistirme
hakkini sakli tutar ve Musteriyi, en az iki (2) ay 6ncesinden
bilgilendirecektir.

.8. Geciken 6demeler olmasi durumunda Musterinin S6zlesmeyi ihlal ettigi
kabul edilir ve higbir bildirime gerek olmaksizin, FleetGO’nun Musteriye
karsi yonelttigi talepler derhal muaccel olur ve 6denir. Misteri,
6denmemis meblaglar nezdinde ticari borglara uygulanan oranda faiz ve
FleetGO tarafindan 6denmemis meblaglarin tahsili ve geri alinmasiyla
ilgili olarak yapilan tim yargilama ve dava digi masraflari 6demekle
sorumludur. Odenmemis meblag olmasi halinde FleetGO’nun
Miisterinin FleetGO Platformuna erigsimi ve kullanimini, 6denmemis
meblaglar 6denene (faiz ve masraflar dahil) durdurma hakki saklidir ve
askiya alma ve yeniden aktif hale getirme ile ilgili tim masraflar Musteri
tarafindan 6denir.

.9. FleetGO, Musterinin hesabina kasten kredi limiti uygulama ve/veya
Misteri tarafindan bir teminat sunmasini isteme hakkini sakli tutar.
Mdsteri belirlenen kredi limitine uymazsa veya gereken teminati
saglamakta temerriide diiserse, FleetGO’nun Sozlesmeyi derhal etki
edecek sekilde feshetme ve Uriinler ve Hizmetlere iliskin 86denmemis
meblaglar ile birlikte kiralanan donanimin FleetGO’ya iadesinin Musteri
tarafindan yapilmamasiyla iligkili masraflari karsilamak adina gereken
meblaglara el koyma hakki sakhdir.

Siire & Fesih

1. FleetGO Uriinleri ve Hizmetlerine abonelik icin Siire, Siparis Formunda
belirtilmistir. Bu ilk Stirenin sona ermesinden sonra, Taraflardan herhangi
biri aksini belirten yazili bir bildirim almadik¢a Sézlesme kendiliginden bir
(1) ay igin uzar.

2. Mdsterinin isbu Genel Hikkiimler & Hizmet Sozlesmesinin esash hikimlerini
ihlal etmesi ve bu ihlale iliskin bildirimi miiteakip 10 gin igerisinde ihlali
gidermemesi durumunda FleetGO yazil bildirimde bulunarak S6zlesmeyi
derhal feshedebilir. Fesih durumunda Mdusteri, FleetGO’nun ihlal nedeni
ile olusan zararini karsilamakla yukamladur.

3. Musteri, bor¢ muaccel olduktan itibaren 10 giin igerisinde muaccel olan bir

meblagi 6dememesi sézlesmenin esash ihlali sayiir ve bu durumda

FleetGO’nun Sozlesmeyi derhal feshetme hakki vardir.

4. Mugterinin iflas etmesi, konkordato ilan etmesi, 6deme acziyetine

dismesi gibi durumlarda FleetGO S6zlesmeyi derhal fesheder.
5. S6zlesmenin feshinden sonra, fesihten sonra ylrirlikte kalacagi agikca

veya zimnen belirlenen tim maddeler yirirlikte kalmaya devam
eder.

6. S6zlesmenin feshinden ve bir (1) aylik yasal bildirim stiresinden sonra
FleetGO Platformuna ve tim Hizmetlere erisim durdurulacaktir.
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5.3.
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5.6.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.2.

7.3.

7.4.

Fleet

Teslimat & iadeler

. Donanimin teslimati Siparis Formunda belirtildigi sekilde yapilacaktir.

Teslimat, aksi kararlastiriimadikga CIP Incoterms 2010 (Tasima ve
Sigortasi Odenen) uyarinca yapilacaktir.

Sozlesmede aksi belirtiimedikge, Miisteri, tim nakliye ve tasima Ucretleri ile
birlikte tim vergilerden sorumludur.

FleetGO Donanimi zamaninda teslim etmeye gayret edecek ve posta
hizmetleri veya sair Uglinci sahislardan kaynaklanan gecikmelerden
sorumlu olmayacaktir

Miisterinin siparis ettigi Urlinlerin zilyetligini almayi reddetmesi veya almayi
ihmal etmesi halinde; 6deme yukumlilugi ve Sozlesmede belirtilen diger
yukumlaltkleri ifa etmekle yukimli dogacaktir. Musteri bu gibi durumlarin
vuku bulmasi halinde Urini teslim almadigi yahut kullanmadig
gerekgesiyle 6deme yapmaktan kaginamaz. Bu durum musteri tarafindan
gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit edilmistir. Bu durumda,
Uriinler, risk ve masraflari Misteriye ait olmak lizere muhafaza edilir.

Misterinin Donanimi kiraladigi 6zel durumlarda, Miisteri, S6zlesmenin
feshinden itibaren 45 giin igerisinde Donanimi iade etmekle yukimladur.
Donanim 45 giin igerisinde iade edilmezse veya teslim alindiklarinda
FleetGO Donanimin, olagan eskime ve asinma harig olmak tzere iyi
durumda olmadigina karar verirse, musteri, FleetGO’ya Donanimin ilk
bedelini 6demekle yukumludar.

Misteri, iade sevkiyati esnasinda meydana gelen kayiplar ve zararlardan
sorumludur.

Garanti

. Mugterinin  Donanimi belirtildigi sekilde ve asli amaci dogrultusunda

kullanacagi varsayilarak, FleetGO teslim edilen Donanimin Sozlesmede
kararlastirildigi gibi en az 36 ay boyunca teslim edilen Donanimin
Sozlesmede belirtildigi sekilde ¢alisacagini garanti eder.

FleetGO, kendisi yahut yetkili servisi disinda bir Ortak veya baska bir tGglinci
tarafga yapilan kurulumlardan kaynaklanan herhangi bir kurulum veya olasi
hasar / arizadan sorumlu tutulamaz

Garanti, normal aginma ve yipranma igin gecerli degildir ve Donanim ile ilgili
herhangi bir kaza, yanhs kullanim, koétuye kullanim, ihmal, anormal
depolama, hasar ve tahrifati kapsamaz.

Misteri Uranleri teslimatta inceler. Bu baglamda Misteri, teslim edilen
Uriinlerin miktarini ve durumunu dogrulayacaktir. Misteri herhangi bir ayip
tespit ederse, sorunun acik bir tanimini iceren bir e-posta gondererek veya
FleetGO Platformunda bir destek talebi olusturarak bunu FleetGO'ya derhal
bildirmek zorundadir. Siirecin herhangi bir noktasinda, Misteri ayip
nedeniyle FleetGO Uriinleri ve / veya Hizmetlerinden yararlanamazsa,
Mdsteri yeni Donanim siparis etmekle yikimluduar. Arizali veya kusurlu
Donanim yalnizca FleetGO RMA islemlerini gerceklestirdikten sonra geri
gonderilebilir. FleetGO Donanimi daha ayrintili bir sekilde arastiracak ve
istemcinin Donanimin {cretsiz degistirilmesi icin basvuruda bulunup
bulunmadigini belirleyecektir.

RMA talebi igin iade gonderilerinin masraflarindan ve risklerinden
Musteri sorumludur.

istemci Donanimi kendi kendine yiikliiyorsa veya Donanimin kurulumunu
bir Is Ortagina veya baska bir ti¢lincii tarafa yaptiriyorsa, madde 6.1 - 6.3
gegerli degildir.

Kayip veya hasarli ve / veya tekrar kullanilamayan Donanimlarin degisim
masraflarindan Misteri sorumludur.

FleetGO Platformu

. FleetGO, Musteriye Sozlesme Stiresi boyunca ve Sozlesmeye uygun olarak Filo

hakkinda veri elde etmek ve analiz yapmak amaciyla Filoyu izlemek igin
FleetGO Platformunu kullanma konusunda sinirli, minhasir olmayan,
devredilemez bir lisans verir.

Mausteri, yalnizca ilk Siparis Formunda belirtilen Cihaz sayisi ile baglantili
olarak FleetGO Platformunu kullanabilir.

FleetGO'ya bildirimde bulunarak ve yeni bir Siparis Formu imzalanarak
Ek Cihazlar siparis edilebilir.

Misteri, FleetGO Platformuna erismek igin diizgiin ¢alisan bir web
tarayicisina ve internet baglantisina ve ayrica FleetGO Platformunun dogru
yapilandirmasina sahip olmaktan sorumludur.

Misterinin Genel Hukiimler & Hizmet Sozlesmesi madde 7.2 ve 7.3'de
belirtilen ve Musterinin sorumlu tutulacag sartlar da dahil olmak tzere
kullanimin kismen FleetGO’nun makul kontroli disinda olan durumlarla
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iliskili olmasi sebebiyle FleetGO Nesne Verisinin ve Mobil iletisim
Hizmetlerinin FleetGO Platformu tarafindan sunulan islevsellikleri
desteklemeye devam edecegini veya Musterinin FleetGO Platformunun
istenilen kullanimina basarih sekilde erisecegini garanti etmez.

7.5. FleetGO, FleetGO platformunun gorinimind, kullanilabilirligini  ve
islevselligini ve Nesne Verilerinin goriintiilenmesini degistirme hakkini sakl
tutar.

8. Hizmet

8.1. Sdzlesme Siiresi boyunca Miisteri, FleetGO Uriinleri ve / veya Hizmetleri
hakkinda sorular igin FleetGO'ya danisabilir.

8.2. Sorular FleetGO Platformu lzerinden, e-posta ve telefonla gonderilebilir.

8.3. Destek ekibine pazartesi-cuma gtinleri 09: 00-17: 00 (GMT) saatleri
arasinda ulagilabilir.

8.4. FleetGO destek ekibinin kapsami digsinda agikga kabul edilen asagida
listelenmis, ancak bunlarla sinirli olmayan 6geler:

8.4.1. verilerin ve / veya hesabin yonetilmesi, raporlarin
olusturulmasi, verilerin analiz edilmesi veya Musterinin
sorumlulugunda olmasi beklenebilecek baska herhangi bir
sey gibi yapisal isler;

8.4.2. sistem yapilandirmalari ve / veya yonetimi;

8.4.3. yerinde destek;

8.4.4. Ozellik gelistirme;

8.4.5. veri dénustiirme, ice ve/veya disa aktarma 8.4.6.

dosya ve/veya veri tamiri;

8.4.7. isletim sistemleri, telefonlar, tablolar, bilgisayarlar, web
tarayicilari gibi tiglinct taraf Uriinlerin ve yazilimlarin
kullanimi igin destek.

8.4.8. FleetGO Platformunun kullanimi igin egitim ve proje
yonetimi (bu, FleetGO ve FleetGO Ortaklari tarafindan
ayri olarak satilan bir hizmettir).

9. Veriler

9.1. Misteri, FleetGO Uriinlerinin ve / veya Hizmetlerinin tespiti amaciyla
korunmasi ve iyilestirilmesi, dolandiricilik ve kétlye kullanim, teknik teshis
i¢in, kullanim raporlari olusturmak ve yeni trtinlerin gelistirilmesi amaciyla
sistem kullanim bilgilerinin toplanmasi, derlenmesi, depolanmasi, kullanimi
ve islenmesinin yani sira toplanmis ve toplanmamis verilerin onaylanmasini
kabul eder.

9.2. FleetGO, verileri kullanmadan once tim Kisisel Verileri (“Anonimlestirilmis
Veriler”) anonimlestirecektir.

9.3. Migsteri isbu vesileyle FleetGO'ya, veri ve sistem kullanim bilgilerini ve
Anonimlestirilmis Verileri toplamak, kullanmak, kopyalamak, depolamak,
iletmek, degistirmek ve olusturmak igin gerekli olan 6lgtide toplamak ve
kullanmak, , FleetGO Platformunun ve vyeni FleetGO pazarlama
iletisimlerinin mevcut ve gelecekteki sirimlerini ve evrimlerini, dagitimini,
sergilemesini ve bakimini yapmak ve bunlari kendi kullanimlari igin veya
daha ileri diizeyde, dogrudan, dolayli olarak misteriler, distributorler,
saticilar ve son kullanicilar igin kullanilabilir kilmak veya dagihimi igin
minhasir olmayan, diinya ¢apinda gayrikabili riicu bir hak ve lisans verir.

9.4. Mugsteri isbu vesileyle FleetGO'ya, veri ve sistem kullanim bilgilerini ve
Anonimlestirilmis Verileri toplamak, kullanmak, kopyalamak, depolamak,
iletmek, degistirmek ve olusturmak, FleetGO Platformunun ve yeni
FleetGO pazarlama iletisimlerinin mevcut ve gelecekteki stirimlerini ve
evrimlerini, dagitimini, sergilemesini ve bakimini yapmak ve bunlari kendi
kullanimlari igin veya daha ileri dlzeyde, dogrudan, dolayl olarak
miusteriler, distribUtorler, saticilar ve son kullanicilar igin kullanilabilir
kilmak veya dagihmi igin gerekli olan oOlglide toplamak ve kullanmak igin
miinhasir olmayan, diinya ¢apinda, gayrikabili riicu bir hak ve lisans verir.

9.5. FleetGO, FleetGO Platformu veya yeni Uriinler/Hizmetlerin mevcut ve
gelecekteki versiyonlarina bagimsiz formatta islenmis olanlar haricindeki
Anonimlestirilmis Verileri, FleetGO alt-yuklenicileri haricindeki Uglincu
sahislara, Musterinin yazih agik rizasi olmaksizin dagitmayacak veya
erisilebilir kilmayacaktir.

9.6. FleetGO, Anonimlestirilmis Verileri anonim halden gikartacak herhangi bir
islem yapmayacaktir.

9.7. FleetGO, Musteriye hesap adlar, kullanici adlari ve sifreler gibi gerekli erigim
verilerini  saglayacaktir. Musteri, glvenlik nedenleriyle FleetGO

Fleet

Platformuna ilk kez eristikten hemen sonra verilen sifreleri degistirecektir.
Misteri, erisim verilerini her zaman gizli tutmakla yikimladir. Masteri,
FleetGO Platformunun her turli kullanimindan tamamen sorumlu ve
yukumladir. Musterinin kendisi disinda herhangi bir kisi, Misterinin erisim
verileri araciligiyla FleetGO Platformuna erisim elde etmisse, Musteri bu tiir
bir kullanimi kabul etmemis veya bilmiyor olsa bile, bu kullanim, FleetGO,
istemciden kullanicinin erisim verilerinin kendi adina askiya alinmasina
iliskin yazili bir talep aldiktan sonraki tg (3) is glinu icerisinde yapilmadikga
Misteri sorumlu tutulacaktir.

9.8. FleetGO, aksi belirtiimedikge kaydedilen tim Filo verilerinin ve Mdusteri

verilerinin en az 10 yil saklanacagini garanti eder. Bu verilerin Sozlesme
sliresinin sona ermesinden sonra talep edilmesi igin FleetGO Ucret talep
edecektir. 10 yillik bir sireden sonra FleetGO tim verileri silme hakkina
sahiptir.

9.9. FleetGO, verilerin sistemlerinde depolanmasi igin yasal saklama sirelerini

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

12.
12.1.

12.2.

kullanir. Musteri, kendi yonetim (ler) inin ve iliskili verilerin gegerli
depolama sirelerine dikkat etmekle yikiumltdar.

Veri Aktarimi & SIM-kartlar

FleetGO, Cihaz (lar) ve FleetGO Platformu arasinda Nesne Verilerinin iletimi
icin Mobil iletisim Hizmetlerini temin edecektir. Miisteri, FleetGO'nun bu
hizmetleri sunan Uglincu taraflarin performansina baglh oldugunu kabul
eder ve beyan eder ve bu nedenle Mobil iletisim Hizmetlerinin
kullanilabilirliginden veya Nesne Verilerinin aktariima hizindan sorumlu
tutulamaz.

Herhangi bir zamanda, ag saglayicilari 2G gibi ancak bununla sinirli olmamak
tizere herhangi bir ag kapsaminin sonlandirilacagini belirtirse, FleetGO,
FleetGO Uriinleri ve / veya Hizmetlerinin kullanimini siirdiirmek igin
alinmasi gereken 6nlemleri Musteriye bildirecektir. Bu nedenle Donanimin
yukseltilmesi gerekiyorsa, ek ticretler uygulanabilir.

FleetGO, FleetGO Platformu ile iligkili olarak Musterinin kullanimina izin
verilen her bir Cihaz igin ve Musterinin minhasiran Filo ve FleetGO
Platformu arasinda Nesne Verileri aktarmak amaciyla Cihaz(lar)la birlikte
kullanacagi tizere Musteriye Sim-kartlar saglayacaktir.

FleetGO saglanan SIM-kartlarin her daim vyasal sahibi olarak kalacaktir.
Sozlesmenin feshedilmesinden sonra Musteri, masraflari kendisinde olacak
sekilde bunlari iade edecek veya yok edecektir.

Misteri, Cihazda bulunan SIM-kartin miinhasiran Nesne Verisi aktarmak igin
kullanilacagini ve Musterinin SIM-karti yanhs kullanmasi, hileli kullanmasi
veya fiziksel hasara maruz birakmasi halinde sorumlu tutulacagini ve
sorumlu oldugunu kabul ve beyan eder.

Mdsteri, Uglincl sahislarin talepleriyle baglantili olarak ortaya ¢ikacak zarar,
hasar, para cezalari, masraflar veya giderler (yargilama masraflari dahil)
nezdinde her zaman FleetGO’yu tazmin edecek, savunacak ve zarardan ari
tutacaktir.

Adil Kullanim Politikasi

isbu Genel Hikiimler & Hizmet Sézlesmesini kabul ederek Miisteri, Adil
Kullanim Politikasina uymayi kabul eder. FleetGO Adil Kullanim Politikasi,
FleetGO Platformunun tim Mdsterilerimiz igin optimum vaziyette
calismasini saglamak igin tasarlanmistir.

Mdsterinin FleetGO Platformunu uygunsuz veya asiri kullandigindan
supheleniliyorsa, Mdusteri'den Platform ve Hizmetlerin kullanimini
azaltmasi istenebilir.

FleetGO’nun Adil Kullanim Politikasi tim Mugteriler igin gegerlidir, ancak
FleetGO Platformu’nun uygunsuz veya asiri kullanilmasi durumunda
yalnizca Musteri’yi etkiler.

Veri Koruma

isbu madde, Taraflarin Veri Koruma Kanunlarina uyma yiikiimlilikleri yerine
ge¢mez. Misteri, isbu Sozlesme siiresi boyunca ve amaglari igin Kisisel
Verilerin FleetGO’ya yasal olarak aktarilmasi igin gerekli tim bildirimlere ve
yasal temellere sahip oldugundan emin olacaktir. “Veri isleyen”, “Veri
Sorumlusu” ve “Kisisel Veriler” igin yapilan atiflar, Veri Koruma
Kanunlarindaki anlamlarini ihtiva eder.

FleetGO, Sézlesme Siiresi igerisinde Veri isleyen veya Veri Sorumlusu olarak
hareket eden altylklenicilerinin, halefleri dahil en glincel yurtrlikteki Veri
Koruma Kanunlari kapsaminda Veri isleyen yiikiimliliklerine uymasini
saglar.
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12.3. FleetGO, Sozlesme kapsaminda kendisine saglanan Kisisel Verileri

islerken yalnizca Musterinin yazili talimatlarina gore hareket edecek ve
tim bu igslemlerin kayitlarini tutacaktir.

12.4. FleetGO, Musteri tarafindan talep edilmesi halinde Kisisel Verilerin

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

islenmesi ile ilgili olarak Miisterinin talimatlarina uymalidir.

FleetGO 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat
kapsaminda yasal yukumlaltklerini bildigini; isbu S6zlesme kapsaminda
olsun ya da olmasin Misteri tarafindan kendisine iletilen bilgileri Kisisel
Veriler Mevzuati kapsaminda tamamen gizli tutacagini, kisisel verileri, kimlik
dogrulama ve benzeri yasal yukimluliklerin ifasini da icerecek sekilde
FleetGO tarafindan sunulan Grlin ve hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak icin gerekli galismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve
ilgili is stireglerinin ylUrutulmesi; FleetGO 'nun ve is iliskisi icerisinde oldugu
ilgili kisilerin hukuki, teknik, ticari-is ve finansal giivenliginin temini; FleetGO
tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim
aliskanliklari ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek ilgili kisilere 6nerilmesi ve
tanitilmasi igin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi; ve FleetGO
tarafindan vyuratilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin ilgili is
birimleri tarafindan gerekli g¢alismalarin yapiimasi ve buna bagh is
sureglerinin yirutilmesi de dahil olmak lzere KVKK'nin 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari gercevesinde
islenecektir.

Kisisel verilere erisen ve verileri elinde bulunduran FleetGO bu verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla kendi verileri igin aldig) tedbirlerden az olmamak kaydiyla gerekli
her tirlt teknik ve idari tedbirleri almayi kabul eder.

Kisisel veriler, FleetGO tarafindan verilen hizmet, liriin ya da ticari faaliyete
bagli olarak degiskenlik gosterebilmekle; otomatik ya da otomatik olmayan
yontemlerle toplanabilecektir. FleetGO hizmetlerin musterinin begeni,
kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina goére oOzellestirilerek musteriye
onerilmesi, is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glvenliginin
temini, sirketin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ile
insan kaynaklari politikalarinin yuratilmesinin temini amaglariyla KVK
Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaglari gergevesinde aktarabilecektir.

FleetGO, personelinin ve alt galisanlarinin ve kendisiyle ¢alisan diger yurt igi
ve yurt digindaki gergek/tuizel kisilerin verilere erisim ve isleme yetkilerini
Kisisel Veriler Mevzuati'na uygun olarak aktarabilecektir. FleetGO bu erigim
yetkilerini kullanirken ilgili kisilerin erisilen bilgiler ve erisim igin kullandig
sifreleri/metotlar hig kimse ile paylasmamasini saglayacagini; ilgili kisilerin
Kisisel Veriler Mevzuati’'ndaki yukimlulikleri kapsaminda bilgilendirecegini,
bu S6zlesme’nin imzasindan sonra isten ayrilmis olsalar dahi personelinin ve
alt ¢alisanlarinin ve kendisine bagh olarak g¢alisan diger kisilerin isbu
Sozlesme’de belirtilen yukimliliiklere aykiri davranmayacaklarini kabul ve
beyan eder.

12.9. FleetGO, her daim Musteriyi Kisisel Verilerin izinsiz ve hukuka aykiri islenmesi

ve tesadfi kaybi veya yok olmasi veya hasar gérmesi karsisinda korumak
adina uygun tum teknik ve organizasyonel 6nlemleri alacaktir. Musteri
tarafindan Sozlesme Siresi boyunca talep edilmesi halinde teknik ve
organizasyonel oOnlemlere iliskin detayll bir tanimlama Mdusteriye
saglanacaktir.

12.10.FleetGO, vyalnizca uygun sekilde egitilmis personelin Kisisel Verilere

erismesini ve / veya islemesini ve Kisisel Verilerin gizli tutulmasini saglar.

12.11.FleetGO, Musterinin onceden yazili izni olmadan Kisisel Verileri Avrupa

Ekonomik Alani disinda dagitmayacaktir.

12.12.FleetGO, Sozlesme kapsamindaki Kisisel Verilerin islenmesi ile dogrudan

veya dolayli olarak ilgili herhangi bir sikayet, bildirim veya iletisim alirsa,
gecikmeden Mdsteri'yi bilgilendirecektir. Ayrica, bu tir sikayetlerle ilgili
olarak tam is birligi ve yardim saglayacaktir.

12.13.FleetGO, ilgili kisinin Kisisel Verilerine erisim igin bir veri sahibinden bir talep

12.14.

12.15.

alirsa Misteriye gereksiz gecikme olmaksizin ve en ge¢ 5 glin iginde
bildirimde bulunacaktir. Buna ek olarak, Musteriye, masraflari Misteride
olacak sekilde, denetim makamlari veya dizenleyicileri ile etki
degerlendirmeleri ve istisareler ile ilgili olarak bir veri sahibinden gelen
herhangi bir talebe cevap verme ve Veri Koruma Mevzuati kapsamindaki
guvenlik, ihlal bildirimleri ile ilgili ytktimlGltklerine uyma konusunda tam is
birligi ve yardim saglayacaktir.

Bu fikra ile uygunlugunu géstermek ve Musteri ve yetkili temsilcilerinin,
Kisisel Verilerin Veri islemcisi olarak islenmesi ile baglantili olarak
Sozlesme kapsaminda Misteriye karsi FleetGO’nun Mdsteriye karsi
yukimldllkleri olan taseronlar tarafindan uygunlugu denetlemelerine
izin vermektedir.

FleetGO, gecikmeksizin Misterinin Kisisel Verilerini etkileyen bir Kisisel Veri

12.16.

12.17.

12.18.

12.19.

12.20.

12.21.

12.22.

12.23.

12.24.

12.25.

13.
13.1.

13.2.

13.3.
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ihlali oldugunu 6grendigi zaman Misteriye, Veri Sahiplerine Veri Koruma
Kanunlari Kapsaminda Kisisel Veri ihlaline iliskin rapor veya bilgi verme
yukimlGlagunt yerine getirebilmesine yetecek bilgileri saglayarak bir
bildirimde bulunacaktir. Bu bilgiler en azindan etkilenen veri sahiplerinin
sayisini ve etkilenen verilerin kategorilerini, DPO’nun (veya sair ilgili iletisim
noktasinin) adi ve iletisim bilgilerini, veri ihlalinin muhtemel sonuglarini ve
sorumlu tarafindan ihlali gidermek adina alinan énlemleri igeren bir veri ihlali
tanimi igermelidir.

FleetGO, madde 9.8. belirtildigi Gzere verileri 10 yil saklamakla yikimltdr.
Sozlesmenin feshi ile Musterinin kisisel verilerin silinmesine iligkin yazili
talebi olmadik¢a FleetGO kisisel verileri de saklayacaktir. Kisisel FleetGO,
verilerin saklanmasi Gegerli Yasa tarafindan gerekli olmadikga, S6zlesmenin
feshinden itibaren 10 yil gecmesi lzerine Musterinin Kisisel Verilerini ve
kopyalarini siler.

FleetGO, Veri isleyenin yasadigi ve Kisisel Verilerin korunmasi ile ilgili ciddi
olumsuz sonuglara yol agabilecek tiim ihlallerin kaydini igeren dabhili bir veri
ihlali kayd tutacaktir.

FleetGO, Misterinin 6nceden yazili izni olmadan, yeni bir alt islemciye
yukamldltklerini, s6z konusu alt islemcinin yazili bir anlasma yoluyla,
Sozlesmedeki FleetGO ile biliyuk olglide ayni yikimldlikleri yerine
getirmedigi siirece, alt s6zlesme yapamaz.

Yazili talep lizerine Misteri, s6zlesmenin igerigi ve alt sozlesme iliskisinde veri
koruma yukumlaltklerinin uygulanmasi hakkinda FleetGO'dan bilgi alma
hakkina sahiptir. FleetGO, alt islemcinin Sozlesme kapsamindaki
yukumlaltklerini yerine getirmesinden Musteriye karsi sorumludur.

Zaman zaman Musteri, FleetGO’ya ,Misteri tarafindan makul olarak
belirtilen zamanda ve formda talep edilebilecek olan bilgileri Musteriye
sunlarla ilgili olan bilgileri sunmasi adina bir bildirimde bulunabilir; isleyen
olarak Kisisel Verilerin islenmesi ve konu erisim haklari da dahil olmak
izere bu Kisisel Verilere bagh veri sahiplerinin haklari ile baglantil olarak
FleetGO'nun Sozlesme kapsaminda Musteriye karsi yukumliliklerine
uymasl.

Taraflar, Musterinin talebi Uzerine, Avrupa Komisyonu tarafindan
kabul edilen standart s6zlesme hikimlerindeki tum ilgili ayrintilari
doldurmalari ve bunlara girmeleri konusunda hemfikirdirler.

Taraflar, Genel Veri Koruma Yonetmeligi ile tanimlanan standart s6zlesme
maddelerini Avrupa Ekonomik Alani'nin herhangi bir tiye tlkesinde herhangi
bir denetim makamina kaydetmek veya bu tir bir denetim makamindan,
(duruma gore) aynisinin gerekli oldugu bir onay almak igin isbirligi
yapacaklarini ve, sinirlama olmaksizin, gerektigi yerde veya belirtilen
denetim makami tarafindan talep edilen standart sézlesme maddelerinde
atif yapildigi lizere aktarima iliskin ek bilgi saglayacaklarini kabul ederler.
Taraflar, Musterinin Kisisel Verilerin islenmesine iligkin veri konularindan
ve denetim makamlarindan gelen sorulara yanit vermeyi kabul ettiklerini
ikrar ederler.

FleetGO'nun Veri islemcisi olarak sahip oldugu herhangi bir yiikimliilige
halel gelmeksizin, FleetGO, bu talebin Musterinin Kisisel Verileri ile ilgili
oldugu herhangi bir resmi makam ve yargi organindan herhangi bir yasal
talep Uzerine derhal Musteriyi bilgilendirecektir. Miusteri bu gibi
durumlarda kisisel verilerinin resmi kurumlarla paylasiimasini kabul beyan
ve taahhit eder.

FleetGO'nun herhangi bir veri kiimesinin veya tek bir veri veya bilginin
Kisisel Veriler olarak nitelendiriimesinden siphe etmek icin herhangi bir
nedeni varsa veya tam tersi, séz konusu verilerin veya bilgilerin islenmesine
iliskin herhangi bir karar vermeden 6nce Musteri'den yonlendirilecektir. Bu,
kullanim verileri veya istemci tarafindan olusturulan icerikten tiiretilen
verileri igerir, ancak bunlarla sinirl degildir.

Ugiincii Sahis Lisanslari
FleetGO Uriinleri ve / veya Hizmetleri, {iciincii sahislardan, Microsoft

Windows, Google Android, Apple iOS ve bunlarla sinirli olmamak lzere
yaziim veya yazilim 0&gelerini ve Google Chrome, Mozilla Firefox ve
Microsoft Explorer/Edge gibi tim ana web tarayicilarini kullanabilir. Bu
yazilimin veya uygulamalarin kullanimi diger hikim ve kosullara tabi
olabilir. Bu 6zel hiikim ve kosullar saygin tedarikgilerinin web sitesinde
bulunabilir.

Musteri, herhangi bir FleetGO hizmet saglayicisiyla (ag operatorleri ve
barindirma sirketleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere) herhangi bir
sozlesme iliskisi olmadigini kabul eder ve bunlar bu hizmet saglayicilarinin
faydalanicilar degildir.

Mdsterinin FleetGO servis saglayicilarindan biriyle ayri bir anlagmasi olmadikga,
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Fleet

servis saglayicilarin Musteri'ye karsi higbir yukiimlalugi yoktur.

14. Miicbir Sebep

14.1. FleetGO'nun Mdlcbir Sebep nedeniyle S6zlesme kapsaminda Misteri'ye
karsi yukumliliklerinden herhangi birini yerine getirmesi engellenirse ve
FleetGO'nun gorustine gore, mucbir sebep gegici veya gegici nitelikte
olacaksa, FleetGO, miicbir sebeplere neden olan durum, neden veya olay
ortadan kalkincaya kadar s6zlesmenin uygulanmasini erteleme hakkina
sahiptir.

14.2. FleetGO'nun Miicbir Sebep nedeniyle S6zlesme kapsaminda Mdsteri'ye
kargi yuktmliliklerinden herhangi birini yerine getirmesi engellenirse ve
FleetGO'nun gorisline gore, miicbir sebep gegici veya gegici nitelikte
olmayacaksa, Bu halin 3 (ii¢) aydan uzun stirmesi durumunda Sozlesme
Taraflardan birinin yazili bildirimi ile sona erdirilebilecektir.

14.3. FleetGO'nun Miicbir Sebep kapsamindaki yuktmliltklerini kismen yerine
getirmesi veya sadece kismen yerine getirebilmesi durumunda, Micbir
Sebep'in baglamadan o©nce veya esnasinda gergeklestirdigi tim
faaliyetler icin Musteriden ticret alma hakki vardir.

15. Fikri Miilkiyet

15.1. FleetGO, FleetGO Uriinleri ve / veya Hizmetlerine verilen tiim Fikri
Mdlkiyet Haklarinin minhasir sahibi olmaya devam edecektir. Fikri
Milkiyetin kismen veya tamamen kullanilmasi veya ¢ogaltiimasi
kesinlikle yasaktir.

15.2. Musterinin, dogrudan veya dolayli olarak, FleetGO'nun Fikri Miilkiyet
Haklarina sahipligine itiraz etmesi veya FleetGO'nun FleetGO Uriinleri ve /
veya Hizmetlerine iliskin haklarini veya bu Sézlesmede taninan Fikri
Mdlkiyet Haklarinin  degerini ihlal etmesi durumunda, FleetGO'nun
sozlesmeyi derhal fesih hakki vardir. FleetGO’nun olusan zarari tazmin haki
saklidir.

15.3. Musteri, Uglincu sahislarin FleetGO sirketinin Fikri Milkiyet Haklarina
zarar vermesine veya bunlari tehlikeye atmasina izin vermez.

15.4. Mugsteri, FleetGO'nun Sozlesmede belirtilenler disinda, FleetGO'nun Fikri
Miilkiyet Haklari Miusterinin herhangi bir sekilde kullanmasindan
kaynaklanan kayiplardan dolayi FleetGO'yu tazmin edecektir.

15.5. Musteri, herhangi bir sekilde FleetGO tarafindan yazili olarak onaylanmadigi
siirece, FleetGO tarafindan saglanan Uriin ve Hizmetlerin ambalajini,
tasarimini, logolarini, ticari markalarini veya etiketlerini higbir sekilde
degistirmeyecek veya herhangi bir sekilde tahrif etmeyecektir.

16. Sorumluluk

16.1. isbu madde 16’daki ve tiim Sézlesmedeki hicbir madde, Taraflarin, diger
Tarafin veya yetkililerinin, ¢alisanlarinin, temsilcilerinin veya yiklenicilerinin
kasti veya ihmali sonucu ortaya gikan zarar veya hasar veya isbu Sézlesme
kapsaminda 6denmesi gereken meblaglara iliskin meydana gelen bedensel
yaralanmalar, saglk zararlari ve 6limler nezdinde veya kanunlar tarafindan
muaf tutulamayan sair sorumluluk karsisinda sorumlulugunu ortadan
kaldirdigi veya sinirlandirdigi seklinde yorumlanamaz.

16.2. Higbir durumda FleetGO, Mdsterinin veya sair kisinin FleetGO’nun
eylemlerinden veya ihmallerinden kaynaklanan veya bunlarla ilgili olan
dolayl, tesadifi, genel veya cezai zararlarindan, saf ekonomik kaybindan
(dolayli veya dogrudan), artan masraflarindan, para cezalarindan, gelir,
kazang, iyi niyet veya veri kaybindan veya mallarina verilen zararlarindan
sorumlu tutulamaz (s6zlesme, kast dahil haksiz fiil veya sair sekilde).

16.3. FleetGO, Mdsterinin isbu Genel Hukimler & Hizmet Sozlesmesi
kapsamindaki yukimlaliklerini ge¢ veya hig ifa etmemesi sebebiyle
Misteri tarafindan ugranilan zararlardan veya hasarlardan veya Musteri,
temsilcileri veya galisanlarinin ihmali, kasith veya tesadfi eylemlerinden
ve Miisteriye dgiincli sahislar tarafindan saglanan Uriinler ve/veya
Hizmetlerdeki ayiplardan sorumlu degildir.

16.4. Sozlesme, haksiz fiil (her iki halde de ihmal dahil), yanlis beyan (hileli beyan
harig), kanuni veya Sozlesmesel gorevlerin ihlali olsun veya olmasin
FleetGO’'nun sorumlulugu, Musteri tarafindan FleetGO Platformu veya

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

17.

18.

18.1.

18.2.

18.4.

18.5.

19.

Uriinleri i¢in sorumlulugun ilk dogdugu tarihten hemen o6nceki 12 aylik
donemde o6denen net Ucretle sinirlidir. Diger durumlarda FleetGO’nun
sorumlulugu muaf tutulacaktir.

Herhangi bir kayip veya hasar iddiasi, hasarin meydana geldigi tarihten
itibaren iki (2) ay icinde FleetGO'ya bildirilmeli ve bu iki (2) ay sonra
FleetGO’nun sorumlulugu sona erecektir.

Misteri, FleetGO Urinleri tarafindan iretilen verilerin herhangi bir
kullanimindan veya sahipliginden veya Hizmetler ve / veya Hizmetlerin
uygunsuz veya yetkisiz kullanimindan kaynaklanan herhangi bir
sorumluluk, kayip, yaralanma, talep, eylem, maliyet, gider veya talepten ve
karsi FleetGO'yu tazmin etmeyi, savunmayi ve zarardan ari tutmayi kabul
eder.

FleetGO, Donanimin kurulumundan ve bu kurulumun Musteri, bir FleetGO
Ortagl veya bagka bir Gglinci tarafca gergeklestiriimesi durumunda ortaya
¢tkan herhangi bir sorundan sorumlu degildir.

Sozlesmede ifade edilmeyen yasalar tarafindan ima edilen tiim garantiler,
kosullar veya diger sartlar, yasalarin izin verdigi en genis Olglde
Sézlesmeden harig tutulur.

Gizlilik

Taraflardan higbiri, S6zlesme'nin siiresi boyunca veya sonrasinda agikga izin
verilmedikge veya yasalarca gerekli olmadikga, diger Tarafin agik yazili izni
olmadan herhangi bir Gizli Bilgiyi dogrudan veya dolayl olarak herhangi bir
Uglincl tarafla paylasamaz, ifsa edemez, iletemez veya baska bir sekilde
sunamaz.

Muhtelif Hiikimler
Burada agikga aksi belirtiimedikge, yazil olarak belirtiimedikge Sézlesmede
higbir degisiklik gegerli degildir veya baglayici degildir.

isbu Sézlesmeye taraf olmayan bir kisi 1999 tarihli Sézlesmeler Yasasi
(Uglincii  Taraflarin  Haklar)) kapsamindaki hiikiimlerinin hicbirini
uygulayamaz.

. Taraflardan higbiri, Sézlesme kapsamindaki hak ve yikumluluklerinden

herhangi birini, kismen veya tamamen, diger Tarafin 6nceden yazil izni
olmadan devredemez, alt sdzlesmeye konu edemez ve bunlarda tasarrufta
bulunamaz. Bununla birlikte, FleetGO, Sozlesme kapsamindaki hak ve
yukamldltklerinden herhangi birini kismen veya tamamen Mausterinin
onceden rizasi olmadan Ortaklarinin herhangi birine devredebilir, alt
sozlesmeye konu edebilir veya tasarrufta bulunabilir.

isbu Sézlesme kapsamindaki tiim bildirimler, izinler, talepler, feragatler ve
sair iletisimler yazili ve Tiirkge-ingilizce dillerinde olmali ve isbu Sézlesmede
belirtilen uygun adreslere elden teslim veya normal posta, taahhitli posta,
hizli posta veya e-posta seklinde teslim edilmelidir. Bildirim, basarili iletim
yapildigi (e-posta icin) anda veya teblig edildigi anda gegerli olur.

FleetGO Donanimi igeren Filonun Musteri ve yetkili kullanicilari, glvenli
surls kurallarina ek olarak ilgili tim yasalara ve diizenlemelere uymaktan
sorumludur ve FleetGO higbir durumda verilen ceza, ceza veya cezalardan
sorumlu tutulamaz.

. FleetGO, Donanimin kurulu oldugu Filonun durumu nedeniyle Uriinlerin

veya Hizmetin hatali galismasindan sorumlu olmayacaktir. Filonun
optimum durumundan Misteri sorumludur. Bu, Filo'nun bataryalarini da
icerir, ¢liinkii FleetGO Donanimi, Filonun bataryasini potansiyel olarak
bosaltabilecek kacak akima maruz kalr. Ozellikle uzun siire
kullanilmadiginda (> 2 hafta), bosalmis bir pilin riski ©6nemlidir.

ihtilaflarin Halli ve Uygulanacak Hukuk

Soézlesme kapsaminda ortaya ¢ikan her anlasmazlik, bu tir anlagsmazhklar
konusunda miinhasir yargl yetkisine sahip olan istanbul Merkez
Mahkemeleri tarafindan ¢ozilur. S6zlesme, Tirkiye yasalarina tabidir
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